关于征集延边州2023年-至2025年助企惠企政策
不履行不和兑现问题线索的公告

[bookmark: _GoBack]为深入贯彻落实州委、州政府关于优化营商环境的决策部署，着力解决影响法治化营商环境建设突出问题，现开展排查延边州2023年-2025年助企政策履行和兑现情况。从即日起面向我州市场主体和人民群众征集惠企政策不兑现不落实方面问题线索。
一、线索征集范围
（一）惠企政策不兑现不落实问题
政策解读模糊笼统、宣传不到位，企业对政策内容理解不清；政策兑现拖延、变通执行或执行尺度不一，存在选择性落实、差异化对待；执行环节违规操作（如设置额外门槛、附加不合理条件），企业合法权益受损；企业维权渠道不畅，对政策落实异议反馈无回应、处理不及时。
（二）政府践诺履约不彻底问题
招商引资、合作协议等承诺未履行或延迟履行（如约定的补贴、奖励、配套服务未兑现）；政策执行缺乏连续性，“新官不理旧账”，导致企业前期投入无法落地；政府部门或所属单位违约拖欠市场主体账款（包括货款、工程款、服务费等）。
（三）政策扶持力度不充分问题
政策直达企业渠道薄弱（如推送不精准、覆盖有遗漏），导致政策效率未充分显现；政策解读率低、企业知晓度不足，或落地比例偏低（如申报流程复杂、审批周期过长）；部分政策合理性不足（如与企业实际需求脱节、补贴标准不合理）；具体涉及领域：招商引资和招才引智政策、创新创业扶持政策、助企纾困政策、企业上市奖补政策、支持企业做大做强政策，以及各级政府与市场主体依法签订的合同协议落实不到位等；其他影响政策实效的突出问题。惠企政策不兑现不落实
解读模糊笼统、拖延兑现与变通执行、执行尺度不一、违规操作与腐败、动态评估缺失、企业维权渠道不畅、解读服务不足、融资支持落地难、历史承诺未兑现、执法干扰经营。
政府践诺履约不够彻底
  招商引资相关政策与本地财力不符，导致政府不履行、不完全履行或者延迟履行作出承诺及签订的协议，发生政策执行不连续及违约拖欠市场主体账款等问题。
政策扶持力度不够充分
  惠企政策直达工作较薄弱，导致相关政策效率未能充分显现，政策解读率不高，政策落地比例偏低、部分政策缺乏合理性。
二、线索反映渠道
公开电话：0433-8330725
举报邮箱：Ybyshjjdy@163.com  
三、线索征集时间
集中受理线索时间从即日起至2025年7月31日；此（此后转入常态化受理）后转入常态化受理。
四、举报投诉须知
1.为提高线索核实查办效率，提倡实名反映问题线索，受理部门将对反映人个人信息严格保密。
2.反映人应当如实反映问题，对借机诬告、陷害等行为，将交有关机关依法追究责任。
3.已由纪检监察机关、信访等部门受理的相关问题线索，不提倡重复反映。没有明确反映对象或投诉请求的，将不予受理。
欢迎广大市场主体、人民群众积极反映相关问题线索。感谢社会各界对优化法治化营商环境工作的关心支持和协助配合！


延边州营商环境建设办公室
2025年6月126日      



